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TAPI & Lines Initialization

lineNegotiateAPIVersion
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineNegotiateExtVersion
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

ineInitialize
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineInitializeEx
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineShutdown
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineGetAddressCaps
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineGetDevCaps
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineOpen
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineClose
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineConfigProvider
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

lineRemoveProvider
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

TSP Call Control Functions

lineAddToConference
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineAnswer
No No Yes Yes No No No

Yes
No No No No No No No No No No No No Yes(ACD) No No No No No No No

lineBlindTransfer
No No Yes Yes Yes No No

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineCompleteCall
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineCompleteTransfer
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineMonitorDigits
No No Yes Yes Yes Yes Yes

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineDial
No No Yes Yes Yes No No

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineDrop
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes No No No No No No No No No No No Yes(ACD) No No No No No No No

lineForward
No No Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineGatherDigits
No No Yes No Yes Yes No

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineGenerateDigits Yes Yes Yes No Yes Yes No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No

lineGenerateTone
Yes Yes Yes Yes Yes Yes No

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineGetAddressID
No No Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineGetAddressStatus Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineGetCallInfo
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes

No Call is

generated on

SYSTEM

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineGetCallStatus
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes

No Call is

generated on

SYSTEM

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineGetIcon
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineGetID
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineGetLineDevStatus
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineHold
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineMakeCall
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

linePark
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

linePickup
No No Yes Yes No No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

linePrepareAddToConference
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineRedirect
No No Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes No No No No No No No No No No No YES(ACD) No No No No No No No

lineRemoveFromConference
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No NO No No No No No No No

lineSetAppSpecific
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineSetCallData
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes

No Call is

generated on

SYSTEM

Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineSetCallTreatment
No No Yes Yes Yes No No

No
No

No Call is

generated on

SYSTEM

No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineSetLineDevStatus

No No Yes Yes Yes Yes Yes

Yes

Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

TAPI Functions
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lineSetStatusMessages
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

Yes
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No Yes Yes Yes Yes Yes No

lineSetupConference
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineSetupTransfer
No No Yes Yes Yes No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineSwapHold
No No Yes Yes Yes No No

No
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineUnhold
No No Yes Yes No No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

lineUnpark
No No Yes Yes No No No

Yes
Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

Line Device Specific Function

SYS_SMDRON No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SMDROFF No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SETCLOCK No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETCLOCK

No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETCOS
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GETCOS
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETREMINDER
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GETREMINDER No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_STATUSON No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_STATUSOFF No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETNAME No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETMW
No No Yes Yes Yes Yes No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_CLEARMW
No No Yes Yes Yes Yes No Yes Yes No No No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No

EXT_CLEARREMINDER
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GETMWQUELIST
No No Yes Yes Yes Yes No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_EXTGROUPLOGIN
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GROUPLOGOUT
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETAINFO No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_TWOWAYREC
No No Yes Yes No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_DOOROPEN
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

GRP_GETATTRIBUTE
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

GRP_SETATTRIBUTE
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

GRP_GETTOTALGROUP
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

GRP_GETTYPE
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

GRP_GETMEMBER
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

GRP_GETMEMBERLIST
No No No No No No No No No No No No No No No No No No No Yes Yes No No No No No No No

ALL_SYSINFO
Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

SYS_SETPBXNAME
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_REDIRECTCALL
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No

EXT_GETFCONUMBER
No No Yes Yes No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GETFCOINFO
No No Yes Yes No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETFCOFUNC
No No Yes Yes No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_SETABSNTMSG
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_GETABSNTMSG
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETSPEEDDIALLIST
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SETSPEEDDIALLIST
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_MANUALCALLWAITING
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_CHECKIN
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_CHECKOUT
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_CLEANUP
No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_CONFGON
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No
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SYS_CONFGOFF
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETCONFGMODE
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETCONFGROUP
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETCONFGMEMBER
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_GETCONFGATTENDEES
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SETCONFGNAME
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SETCONFGMEMBER
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

SYS_SETCONFGFLOW
No No No No No No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No

EXT_VMTRANSFERCALL
No No Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

Phone Function

phoneClose No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneConfigDialog No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneDevSpecific No No Yes Yes No No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetButtonInfo No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetData No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetDevCaps No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetDisplay No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetGain No No Yes Yes No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetHookSwitch No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetIcon No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetID No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetLamp No No Yes Yes No No No No Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetMessage No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetRing No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetStatus No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetStatusMessages No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneGetVolume No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneInitialize No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneInitializeEx No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneNegotiateAPIVersion No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneNegotiateExtVersion No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneOpen No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetButtonInfo No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetData No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetDisplay No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetGain No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetHookSwitch No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetLamp No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetRing No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetStatusMessages No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneSetVolume No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

phoneShutdown No No Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

Phone Device Specific Function

    PHONEEXT_BUTTONPRESS No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

    PHONEEXT_BUTTONON No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No

    PHONEEXT_BUTTONOFF No No Yes Yes No No No No

Yes

(PDF

service)

No No No No No No No No No No No No No No No No No No No
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    PHONEEXT_SETLAMP No No Yes Yes No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No No


